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חלק שלישי - בני ובנות שירות פעילות.ים   
השימושים העיקרים ב crm לאחר תחילת השירות:

תיעוד, דיווח ומעקב על הביקורים החודשיים -  
עם בני ובנות השירות והמפעילות.ים

תיעוד, דיווח ומעקב על השיווק - בתי ספר וקשרי קהילה נוספים 

שימור מידע - מקומות השירות ומקומות השיווק
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בסרגל הכלים  
נלחץ על 

״מתנדבות.ים״ 

מתנדבות.ים
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במסך זה 
תמצאו את כל 

בני ובנות 
השירות 

הפעילות.ים  
באזורכן -  

מסודרים על פי 
א-ב של מקום 
השירות אך ניתן 
למיין בדרכים 

נוספות. 
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בלשונית 
 ״כללי״ -  

תמצאו את 
המידע הכללי  

על בן/בת 
השירות 
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בלשונית  
״סיכומי דיווחים 

חדשיים״ 
תמצאו 

מידע על דיווח 
הנוכחות של 

בן /בת  
השירות -  
שימו לב  
שעיקר 

העבודה 
והמידע על 
הנוכחות/ 
היעדרות  

נעשה בעיקר 
דרך אפליקציית 

הנוכחות 
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בלשונית  
״מעקבי 

ביקורים״ - 
ריכוז הדיווח 
והתיעוד של 
הביקורים 
החודשיים. 

בעמידה על 
השורה תחת  

״סיכום 
הפגישה״ תוכלו 
לראות מה כתוב 

(כלומר לא 
חייבות להיכנס 

למסך) 
חשוב לקרוא  
את הביקורים 
הקודמים לפני 
תחילת הביקור 

החודשי


