
www.Shlomit.org.il

חלק רביעי - רציונל תיעוד ודיווח ביקורי השירות  

תיעוד המידע והאינטראקציה עם בני ובנות השירות ועם המפעילות.ים. 

שיפור הקשר הבינאישי עם בן/בת השירות  - ליווי מיטבי.  

קידום ופיתוח אישי של בן/בת השירות. 

מתן מענה מקצועי ומותאם במידת הצורך (העדרות רכזת, אירועים חריגים) 

תיעוד הגעת רכזת/היעדרות בן/בת השירות - לצרכי בקרה. 



נלחץ על  
״מתנדבות.ים״ 
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נכנס לשורת  
בן/בת השירות  
(לחיצה על אחד 

הרווחים בין 
העמודות) 
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נלחץ על  
״מעקבי ביקורים״ 
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כך נראה האזור 
לפני שהתחלנו  
לכתוב בו.  

בהמשך תראו  
כיצד הוא  

נראה לאחר הזנת 
המידע. 
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נלחץ על  
״פריט מעקב 
ביקורים חדש״ 
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כך נראה 
 האזור  

לפני שהתחלנו  
להזין את המידע. 
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נסמן את  
תאריך הביקור 
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נבחר את  
סוג הביקור 
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במידה ונבחר 
״אירוע חריג״ - 
המידע יועבר  
באופן אוטומטי 
לעו״סית העמותה 

(לצורך מעקב) 
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נמלא את שאר 
הפרטים :  

מי הנוכחות.ים,  
היכן נערך המפגש 

 וסיכום   
במספר משפטים.  

בסיום העדכון נלחץ 
על ״שמור״ 



כך נראה האזור 
לאחר מספר 

ביקורים. 
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רציונל תיעוד ודיווח שיווק בבתי ספר 
ובמקומות נוספים 

יצירת מאגר נתונים עדכני ואמין. 

תיעוד האינטראקציה עם גורמים שונים במקומות השיווק.  

שיפור ושימור קשרי קהילה איכותיים של שלומית עם מקומות השיווק. 

אחת לשנה - בדיקה ועדכון הפרטים.  

במהלך השנה - עדכון ושינוי במידת הצורך. 

שיתוף מידע - רכזות באותם מקומות שיווק.
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נלחץ על החץ  
ב״דיווח נוכחות״ 

ונבחר  
״שיווק בבתי ספר 

ובמקומות שיווק״ 
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נסמן את אחד  
מבתי הספר  

וניכנס אליו 
 בלחיצה כפולה  
על הרווחים בין 

העמודות  



בלשונית ״כללי״  
נוודא שיש  

פרטים מלאים של 
אנשי/נשות הקשר 

והמדיה  
בבית הספר -  

נוסיף ונתקן במידה  
ויש שינויים  
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בלשונית  
״כרטיסיה״  
נוודא שיש  

פרטים מלאים - 
כתובת בית הספר 

וקישור לכתובת 
האינטרנט של  
אתר בית הספר 
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כדי לתעד  
ביקור במקום שיווק,  

נישאר בלשונית 
״כרטיסיה״  
ונלחץ על  

״פריט ביקור 
 שיווק חדש״  
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כך ייראה המסך 
לפני שנכניס  
את התיעוד  
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נמלא את  
תאריך הביקור 
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נבחר את 
סטטוס 
הביקור 
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נסכם במספר 
משפטים  
מה אירע  

במהלך הביקור 
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בביקורי שיווק נראה 
את כל  

פעילות העמותה 
בבית הספר -  

גם של  
רכזות אחרות 
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כדי לראות  
את כל  

בני ובנות 
השירות 

שהגיעו מבית 
ספר -  
נלחץ על  
השורה  
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נלחץ על  
הלשונית  

״כרטיסיה״ 
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ב״תצוגה  
עבור בתי 
הספר״   

נראה רשימה 
של בני ובנות 

השירות 
שהגיעו מבית 
הספר הזה. 
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מתחת לבתי הספר 
ישנה קטגוריה  

נוספת :  
״מקומות השיווק שלי״ 

(כגון מרכזי 
צעירות.ים וכדומה ) 

כדי להזין  
מקום שיווק  
יש ללחוץ על  
 ״+ חדש״  
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נמלא את  
הפרטים  
ונלחץ על  
״שמור״ 
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גם  
במקומות שיווק,  

נכנס 
 ל״ביקורי רכזת״ 
ונתעד את הביקור 
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נלחץ על  
״+פריט ביקור שיווק 

חדש״  
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נמלא את הפרטים  
על הביקור  :  
תאריך, סטטוס 

ותיאור 
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רציונל שיווק מקומות שירות  

יצירת מאגר נתונים עדכני ואמין. 

עדכון חודשי - סטטוס תקנים פנויים. 

תיקון והוספת מידע - לעדכון באתר העמותה.
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נלחץ על החץ  
ב״דיווח נוכחות״ 

ונבחר 
 ״שלומית שיווק - 

מקומות שירות באתר״ 
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על מנת לראות  
את כל  

מקומות השירות  
ניתן ללחוץ על  
״ראה את כל 

הרשומות״ 
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כך זה ייראה : 
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נבחר את אחד 
ממקומות השירות - 
נלחץ על השורה 

ולאחר מכן  
לחיצה כפולה  
על הרווחים בין 

העמודות 
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אחת לחודש,  
נסמן את העדכון 

בנוגע  
לפניותּ התקן 
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על מנת  
לעדכן פרטים  

באתר העמותה,  
יש ללחוץ על  

״בקשה לפרסום 
באתר״ 
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יש לקרוא  
את ההנחיות  

וללחוץ על  
״אישור״  
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יש למלא  
את הפרטים 
שברצוננו 

לעדכן 
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נלחץ על 
 ״שמור״  

והמידע יעבור 
לתהליך 
העדכון 
באתר 


