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	שם הנוהל: נוהל בטיחות בפעילויות חוויתיות חברתיות
	מספר נוהל: 44/2018
	עמוד 1 מתוך 3

	פרק: נוהלי שירות
	חל על: מנהלי אגפים ומנהלי מחוז, רכזות ומתנדבים
	ערך: יהודית קרפף

	תאריך תחולה: 01.08.2016
	עדכון אחרון: 07.05.2018
	מהדורה:  1


נוהל זה בא להסדיר:  נוהל זה בא להשלים את נוהל הרשות לשירות לאומי בדבר בטיחות וטיולים ולהתאימו לפעילויות השונות של העמותה עם המתנדבים.
אחראי על הנוהל ועל עדכונו:  מנכ"ל העמותה.
1. כללי
1. ככלל העמותה פועלת על פי הנוהל לבטיחות וטיולים שפרסמה הרשות לשירות לאומי. 
2. האחריות הישירה על הבטחון והבטיחות חלה עלינו כגוף מוכר המפעיל מתנדבים לשרות לאומי ומארגן את הפעילות.
3. האחריות מתבטאת בתיאור מקום ואופי הפעילות, ביידוע ובהבהרה של כללי הבטיחות הנהוגים באתר הביקור, בהקפדה על ביצועם וכן להתריא על דרישות וקשיים מיוחדים.
2. אופן ההתנהלות וההכנות 
1. יש לוודא (עם המנכ"לית) שפוליסת הביטוח כוללת ומכסה את סוג הפעילות המתוכננת.
2. על הרכזות להחתים את המתנדבות והמתנדבים שבאחריותן, על ההצהרה
 לפני כל פעילות ופעילות, תוך ציון מקום הפעילות וסוג הפעילות.
3. ההצהרה החתומה תתויק בתיק האישי של המתנדב/ת (CRM?) לבקורת ולבקרה.
3. נתארגן ולא נשכח
1. יש להכין תיק ארוע שיכלול את כל המיידע הרלוונטי לקראת היציאה לארוע.
2. בכדי להקל על ההערכות ולמעקב, יש לסמן את כל הסעיפים הרלוונטיים
 לפעילות המוגדרת.
4. מטרת הנוהל

1. הגברת המודעות בנושא ביטחון ובטיחות, התווית הנחיות, קווי פעולה וכללי התנהגות מחייבים.
2. להקל ולהסדיר את עבודתם של מנהלי האגפים, מנהלי המחוז והרכזות לקראת היציאה לפעילויות חוויתיות חברתיות ובמהלכן, תוך שמירה על הכללים והנהלים הנדרשים.
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נספח א'
הצהרת המתנדב/ת
פעילות חווייתית חברתית כולל טיולים
     מקום הפעילות __________________

סוג הפעילות _________________
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     הנני מצהיר/ה בזאת שאני יודע/ת   לשחות  היטב / מעט   (סמן)    ואין מניעה להשתתפותי 
     בפעילות בבריכה / פארק מים / מקור מים אחר (פרט/י)  ______________ .
     הנני מצהיר/ה בזאת ומתחייב/ת שבמקרה ואצטרף לפעילות המתקיימת בסביבת מים ואינני 
     יודע/ת לשחות אשתתף אך ורק בפעילויות מחוץ למים, אהיה אחראי/ת ואשמור על בטחוני האישי
אני מתחייב/ת להישמע להוראות בסביבת הפעילות ולהישמע לכל הוראה של האחראי/ת עלי מטעם עמותת  שלומית ו/או האחראי במקום הפעילות (מציל, איש בטחון, מדריך וכו').

     אין לי מגבלה בריאותית שמונעת ממני להשתתף בפעילות.
     יש לי מגבלה בריאותית שאינה מונעת ממני להשתתף בפעילות.  פרט________________
     
     אני זקוק לאמצעי הנגשה ________________.
הנני מאשר כי קראתי את תכנית הפעילות וידועים לי כל פרטיה וכן הנני מאשר את אמיתות הפרטים לעיל.
	
	
	
	
	
	

	תאריך
	שם המתנדב/ת
	ממספר תעודת זהות
	תאריך לידה
	טלפון נייד
	חתימה


     במידה והמתנדב/ת מתחת לגיל 18 נדרשת גם חתימת אחד מההורים ו/או אפוטרופוס
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	שם האב  
	שם האם
	שם האפוטרופוס
	מס. תעודת זהות
	טלפון נייד
	חתימה
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נספח ב'

תיק אירוע      
פרוט האירוע __________________                                תאריך יעד __________ 
שם האחראי ופרטי קשר__________  
	מס. סדורי
	מטלה
	בוצע (סמן V)
	לא בוצע
(סמן V)
	תאריך
	הערות

	1
	פתיחת תיק
	
	
	
	

	2
	האם נדרש אישור יציאה ואם כן האם טופל
	
	
	
	

	3
	האם בוצעה בדיקה וביקור במקום הפעילות
	
	
	
	

	4
	תואמה הפעילות עם הממונים במקום
	
	
	
	

	5
	סודרה הסעה בהתאם למספר המשתתפים
	
	
	
	

	6
	נבדקו אישורי תקינות של חברת ההסעות
	
	
	
	

	7
	נבדקה תחזית מזג האוויר המעודכנת בטרם היציאה לפעילות
	
	
	
	

	8
	רשימת שמות משתתפים ופרטי קשר
	
	
	
	תיבדק נוכחות המשתתפים מספר פעמים לאורך הפעילות 

	9
	טופס הצהרת מתנדב חתומה (צרף)
	
	
	
	

	10
	תיאור הפעילות נמסר למשתתפים (צרף)
	
	
	
	

	11
	תקיימה פגישת תדרוך עם המתנדבים היוצאים, נעשה תיאום ציפיות ונמסרו הוראות התנהגות
	
	
	
	

	12
	נדונו הוראות זהירות והבטיחות הנדרשים על פי אופי הפעילות 
	
	
	
	

	13
	נמסרו פרטי ההגעה למקום האירוע
	
	
	
	

	14
	נמסרה רשימת ציוד נדרש בהתאם לאופי הפעילות – כולל מים, נעלים, כובעים וכו' (צרף)
	
	
	
	

	15
	הובהרו הנהלים לעזיבת מקום הפעילות לפני תום הפעילות (דיווח לרכזת, וקבלת הסכמתה לעזיבה)
	
	
	
	

	16
	דווח על אירוע חריג
	
	
	
	


� נספח א'


� נספח ב' - צ'ק ליסט לבדיקת המוכנות







